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Limitation de la durée des allocations chémage

Chomage

« 312 :justifier d'un certain nombre de jours de travail au cours d'une période de
référence de 36 mois (quel que soit lage)

+ Droit & une allocation pendant 12 mois

Pour chaque tranche de 104 jours travaillés au cours de la période de référence précédant la
demande dallocations, la durée de lindemnisation est prolongée d'un mois, dans la limite de 12 mois.

> Durée maximale totale de 24 mois

* Maintien du droit ou prolongation possible sous certaines conditions

Allocations d'insertion
- Etre titulaire d'un diplédme, d'un certificat ou d'une attestation reconnu(e)
« Période dinsertion professionnelle de 156 jours + 2 évaluations positives par le service régional

+ Droit a une allocation pendant 12 mois

Prolongation possible sous certaines conditions

Exceptions
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Ligne du temps : introduction de la limitation du chémage dans
le temps

Fin de droit

Envoi 1¢ére Envoi 3¢ c; g:,.gn: " Envoi 5¢
vague vague ins erti?m vague
.—m- 0107 = 1509 = 1310 = 121 -m- 0101 = 1401 = 16.02 -m— ——
Début mesures Envoi 2¢ Envoi 4¢ Nouvelle
transitoires vague vague réglementation

Fin de droit Fin de droit

8-20 ans <8ans
chémage chémage

== 0103 = 16.03 = 0104 = 0107 m 01.07.26 - 01.07.27
a0 Fin de droit Fin de droit premiére Fin de droit premiére
Envoi 6 R s = . .. P v . ..
T deuxieme période d'indemnisation période d'indemnisation
g " . p
période <5 ans de passé 2 5 ans de passé
‘@ d'indemnisation professionnel professionnel
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Mise en oeuvre de l'accord du gouvernement
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Groupe de projet NewReg

Selection et expédition de +200.000 courriers

Une collaboration étroite avec les partenaires:
services régionaux, organismes de paiement, CPAS

Communication:

« Ouverture d'une ligne supplémentaire au Contact center
« Page Info sur le site web avec des mises d jour réguliéres

« Vidéos d'information sur les mesures transitoires et la
nouvelle réglementation

+ Multiplication par trois du nombre de contacts avec la
presse

forem a‘;:g;lgiena m hvw

Réforme
des allocations
d’insertion

Les mesures transitoires

SITUATION 2
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Mise en oeuvre de 'accord du gouvernement
Impact de NewReg sur le contact center ONEM (15.09 — 31.12)
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LA REGLEMENTATION CHOMAGE CHANGE
QU'EST-CE QUE CELA SIGNIFIE POUR VOUS ?

LA NOUVELLE REGLE

Si vous remplissez les conditions d'accés au chémage,

12 mois et maximum 24 mois.

Exception : certains groupes ne sont pas por la limitation d ions dans e temps.

VOUS ETES AUCHOMAGE ?
Vous recevez une allocation de

]26582 votre syndicat ou I'organisme public ?
o capac
766.458 ey @D <S> < QUI? & /o
QUAND VOS ALLOCATIONS VONT-ELLES PRENDRE FIN ?
VOUS RECEVREZ UNE LETTRE DE L"ONEM OU DE VOTRE ORGANISME DE PAIEMENT
VOUs ETESDANS LA VOUS ETES DANS LA VOUs ETES DANS LA
TROISIEME DEUXIEME PREMIERE
PERIODE D'INDEMNISATION PERIODE D'INDEMNISATION PERIODE D'INDEMNISATION
« 20 ans de chémage Fin de droit : 01.07.2026 * Moins de 5ans de
Fin de droit : 01.012026 ' passé ionnel
+ 8 420 ans de chémage Fin de droit entre
Fin de droit : 01.03.2026 = 01.07.2026 et 01.07.2027
+ Moins de 8 ans * Plusde B ansde
de g |passé professionnel
Fin de droit : 01.04.2026 Fin de droit : 01.07.2027
rtain le droit.
QUE DEVEZ-VOUS FAIRE ?
JE PEUX TRAVAILLER JE SUIS MALADE
CONTINUEZ A VOS ALLOCATIONS Prenez contact avec
p CHERCHER DU TRAVAIL PRENNENT FIN ET VOUS votre mutuelle :
rognose i N'AVEZ PAS DE TRAVAIL ? %Sdldarh - f—
2026 forem os0003047 Prenez contact avec: M h‘
: et
Dmhn 080035123 CPAS Online L CAAMI
= be
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Impact backoffice
Nombre dintroductions pour calcul du passé professionnel

41.292

27.996
22,784
18.684
15.047 14,915
6.877
) 6.286 5.890 5.888 6.109
] I I I I ]
juin juillet aolt sep oct nov déc

m 2024 m2025
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Limitation de la durée des allocations chémage
Impact budgétaire
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Limitation de la durée des allocations chémage
Nombre de personnes

Fin de droit (personnes)
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Limitation de la durée des allocations chémage
Pourcentage par rapport au nombre d'inhabitants
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1%-<1,5%
1,5%-<2%
2%-<2,5%
2,5%-<3%
3%-<3,5%
3,5%-<4%
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4,5%-<5%
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Source:données démographiques Statbel — Calcul ONEM 01. L'ONEM EN2025 c




La numérisation se poursuit

eCl: Déclaration de situation personnelle et familiale

* 2025: 11.979 déclarations transmises par les organismes de paiement

eC3: carte de contrdle du chémage complet
* 2025: 122.336 nouveaux utilisateurs (98.637 en 2024)
* 2.102.973 paiements (1.754.726 en 2024)

eC3.2: carte de controle du chomage temporaire
* Obligatoire depuis le 1¢" janvier 2025, période transitoire jusqu'au 30 juin 2025

Carte de controle eC3.2

* 2025: 299.209 nouveaux utilisateurs (163.112 utilisateurs fin 2024) et 1.097.876 paiements Chémage temporaire
TR

eLO/Break@Work: demandes d'interruption de carriére et de crédit-temps

* Demande et simulation de crédit (par enfant, aidant, etc.)

*  Demande en ligne obligatoire depuis 2024
* Nouvelle version en test dans Break@Work2

*  Break@Work : 213 809 visiteurs avec 871 568 simulations (348 012 visiteurs avec 720 283 simulations en 2024)
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Quelques KPIs significatifs pour 2025

Dossiers chdmage :
.« 1.563.922 demandes en 2025 (1.496.922 en 2024)
« Forte augmentation au second semestre en raison de la réforme

Paiement chdmage temporaire:
96% au cours du mois suivant

Dossiers IC/CT:
- 98% électroniques
- Décision de IONEM dans les 9 jours pour 564.354 demandes

Callcenter ONEM:
- 782.035 appels(757.529 en 2024)
- 94% traités immeédiatement
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Politique transversale IA : Coordination générale

Gouvernance de I'lA et des Charte éthique sur I'utilisation Comité éthique de décision
nouvelles technologies quotidienne de I'lA et de suivi

“ NS
R K
Outils & projets Soutien aux collaborateurs Monitoring & décisions

Outils en usage: Projets en cours: )
~ Génération _ ; Evolution des projets de data
(.- HeyGen ? de vidéos ( mining (détection des fraudes)
il —>3 Assistant personnel @) Outilde générotion de mails
o Copilot P 2~ (style maison)
Intelld IDEA — Assistant de code + B“_ddY= u Evolution du chatbot externe ORI
JETBRAINS [DE Soutien aux vers un outil GenAl
Deepl P __, Outil de traduction questions
e eéepL Fro interne internes + possibles outils de soutien interne
\_ J
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Une organisation basée sur la connaissance...

« Importance de notre monitoring et études pour le soutien des politiques
publiques
* Quelques études marquantes en 2025:

1. Dispenses pour formations professionnelles et impact sur les secteurs en pénurie

Cas types comparatifs indemnisation du chémage Belgique/France

L'évolution a long terme du chdmage selon la nationalité pour la période allant de 1953 a 2023

B oo N

Etude international (AISS): Labour law and social security for platform workers: Recent

developments around the world
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Etude: Dispenses pour formations professionnelles et impact sur
les secteurs en pénurie

Principales conclusions:

- | ‘P + Les dispenses augmentent les chances de trouver un emploi,
o mais leur impact varie fortement d'un secteur & l'autre.

PROFESSIONNELLES ET

IAETEE I E N « 2021-2022:25 & 29 % des chdmeurs bénéficiant d'une
dispense ont trouvé un emploi dans des secteurs en pénurie
de main-d'ceuvre.

« La qualité et la stabilité de l'emploi varient d'un secteur &
I'autre.

« L'approche fonctionne, mais des différences sectorielles
subsistent.

Plus d'infos: Dispenses pour formations professionnelles et impact sur les

secteurs en pénurie
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Etude: Cas types comparatifs indemnisation du chémage

Belgique/France

CAS TYPES COMPARATIFS
INDEMNISATION DU CHOMAGE
BELGIQUE / FRANCE

€Y Unédic

Plus d'infos : Cas types comparatifs

indemnisation du chémage Belgique/France

Principales conclusions :

Comparaison entre les systemes d'allocations
chédmage belge et francais selon les regles en
vigueur au 1°r avril 2025

France : condition d'accés plus courte (6 mois
de travail) et montant relativement fixe

Belgique : conditions d'acceés plus strictes,
allocations minimales plus élevées en fonction
de la situation familiale.

Les deux pays ont mis en place dimportantes
réformes du chdmage

Etude = base pour de futures comparaisons
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Etude: L'évolution a long terme du chémage selon la nationalité
pour la période allant de 1953 ¢ 2023

Principales conclusions:

@GJ 5 - Premiére série de données historiques (1953-2023) sur le
LEVOLUTION A LONG TERVE DU Chémage par nationalité
B —— - + La présence de chdmeurs non belges est étroitement liée
s . aux vagues de migration de main-d'oesuvre
B

+ Les non-Belges sont depuis longtemps surreprésentés
parmiles chdmeurs

< Concentration dans les secteurs ou le travail est pénible et
ou la vulnérabilité économique est plus grande

« Les flux de réfugiés se retrouvent généralement d'abord
dans le chdmage non indemnisé.

Plus d'infos :

L'évolution d long terme du chémage selon la nationalité pour la période allant de 1953 a 2023 @




Etude internationale (AISS) : Droit du travail et sécurité sociale
pour les travailleurs des plateformes — évolutions récentes a

I'échelle mondiale

T TR consn s
@ 1553 | s s s ﬂu_,. 1

World Social Security Forum

35th ISSA General Assembly
Kuala Lumpur, Malaysia, 29 September-3 October 2025

Labour law and social security for platform workers:
Recent developments around the world

Policies and L

Principales conclusions:

Apercu international des politiques relatives au travail sur les
plateformes en matiere de droit du travail et de protection
sociale.

Le travail sur les plateformes conndait une croissance rapide,
avec un hombre estimé de travailleurs compris entre 150 et 435
millions

Dans de nombreux pays, les travailleurs sur les plateformes ne
bénéficient pas de la protection traditionnelle du travail

Les pouvoirs publics recherchent de nouveaux cadres
réglementaires

Plus d'infos Labour law and social security for platform workers: Recent developments around the

world | International Social Security Association (ISSA) G
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Evolution a long terme du nombre de chomeurs complets
indemnisés demandeurs d’emploi en unités physiques

600.000 - 1994:
544.070
500.000 +
400.000 -
300.000 -
2025:
200.000 - 288.077
100.000 - 1947
50.336
0 === ]
1940 1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010 2020
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Evolution a long terme du chomage temporaire en unités
physiques

Le chémage temporaire agit comme un amortisseur en temps de crise

600.000 1

2020:
504.830
500.000 +
400.000 -
300.000 +
200000 {  1946:
53.182 2025:
101.003
100.000
O o
1940 1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010 2020
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Evolution a long terme des allocations d’interruption en unités
physiques
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Evolution des paiements par rapport au nombre de personnes

1.300.000

1.200.000

1.100.000

1.000.000

900.000

800.000

700.000

600.000

500.000

1.253.645

-26,5%
921.366

Nombre moyen mensuel de paiements

W 2006-2015 m2016-2025

4.500.000
4.000.000
3.500.000
3.000.000
2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000

500.000

+3,8%
3.790.468 3.935.189

Nombre total de personnes différentes

m 2006-2015 m 2016-2025
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Indicateurs conjoncturels du marché de I'emploi en Belgique

+60,0% =
+40,0% -
+20,0% 1 9,1%
+1,09 +2,4% +3,1%
0,0% i ¥ i ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ i ¥ ¥ i
-20,0% - it 30%
e -12,1%
-40,0%
-60,0% *
'211'221'231'241'25'21'221'231'24]'25'21|'22 '23'24'25'21'221'23'241'25'21|'22'23|'24 '25]'21]'22'23|"'24'25]'21|'22|'23 '24|'25
PIB Barometre de la Offres d’emploi Travail intérimaire |[Créations d’entreprises Faillites avec perte Emplois perdus a la
conjoncture* d’emploi suite d’'une faillite

*En raison de sa nature, I'évolution du barometre conjoncturel est exprimée en points plutdt qu'en pourcentages.
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Emploi et population belge

+3,5%

+3,1%
+3,0%
+2,5% o
+1,9%
+2,0% %1,7%
+1,5% +1,3p.
+1,0% 4 +0,7% +0,6p.
+0,4% : +
+0,5% 1 +0,3% - +0,2 p0,2 p.
O,mé | A A A
21 | ‘22 | 23 I 24 | 25
Emploi Salariés Indépendants Tauxd'emploi
intérieur (20-64 ans)*
(salariés +
indépendants)

0,4 p.

"’0:7%+0,6%
+0,3%

Populationen
age de travailler
(15-64 ans)

-
0'4%+O,3

+1,5%
+1,3%

+1,0% +0,8%0,8%

%

‘25

21 | '22 | 23 | '24| 25

Population
active

* Emploi intérieur/population active.
L'évolution du taux demploi est exprimée en points de pourcentage plutét qu'en pour cent.
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Taux de chomage harmonisé : le profil*

Région de
Zone Région Région Bruxelles-
UE 27 Euro Belgique flamande wallonne Capitale

Genre
Hommes 5,7 6,1 6,1 4,1 7,8 12,0
Femmes 6,2 6,6 5,2 34 6,9 11,4

Classe d'age

15-24 ans 14,9 14,6 14,5 22,3 23,6

25-34 ans 7,0 7,6 7,1 4,5 10,1 12,1
35-44 ans 5,0 5,5 4.4 2,6 58 10,1
45-54 ans 4.4 4,8 3,6 1,9 4.5 10,7
55-64 ans 4,4 4,6 3,4 1,9 4,2 11,3
Niveau d'études

Peu qualifiés 11.7 11,3 12,9 8,5 16,4 22,8
Moyennement qualifiés 5,5 6,0 6,6 4,4 8,8 15,8
Hautement qualifiés 3,8 4,2 3,1 2,0 3,4 7,1
Nationalité

De I'Etat membre 5,3 5,7 46 3,1 6,5 10,9
Nationalité étrangere UE 6,5 6,5 6,6 5,3 7,0 81

Nationalité non UE 10,7 10,5 12,1 8,2 14,8 16,0
Total en 2024 5,9 6,3 5,7 3,8 7,4 11,8

* Chiffres Eurostat: 2025 pas encore publié 02. EVOLUTIONS ECONOMIQUES : IMPACT SUR L'ONEM




Taux de chémage harmonisé : comparaison parmi
les Etats membres européens en 2024*

Flandre

3,8%

Bruxelles 5,7%
11,8%

Wallonie

7,4%

* Chiffres Eurostat: 2025 pas encore publié
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Evolution du chomage complet total

Dispenses

Dispenses

CCI-DE CCI-NDE spécifiques Total CCI-DE CCI-NDE spécifiques Total
2021 321.502 24.996 33.660 380.159 100 100 100 100
2022 291.694 16.649 30.348 338.692 91 67 90 89
2023 284.786 11.015 28.664  324.465 89 44 85 85
2024 284.859 7.931 30.239 323.029 89 32 90 85
2025 288.077 7.248 31.469 326.794 90 29 93 86
Evol. 2021-2025 -10,4% -71,0% -6,5% -14,0%

m CCI-DE

1 CCI-NDE

W Dispenses
spécifiques
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CCI-DE: évolution par région

Région de Région de
Région Région Bruxelles- Région Région Bruxelles-
flamande wallonne Capitale Pays flamande wallonne Capitale Pays
2021 123.461 132.178 65.863 321.502 100 100 100 100
2022 106.577 123.665 61.452 291.694 86 94 93 91
2023 101.740 122.824 60.223 284.786 82 93 91 89
2024 103.618 120.735 60.506 284.859 84 91 92 89
2025 105.917 120.857 61.303 288.077 86 91 93 90
Evol. 2021-
-14,2% -8,6% -6,9% -10,4%
2025
+4,0% +1,8% 12,2% 0 0
+2,0% - +0,1% +0,5% +2" r00% L%
0,0% : $ } } ¢ - —m— : ; ¥ § y—m— ¥ g : b -
-2,0% -+ l o - -0,0% i .
K -0,7% = ,
-4,0% = ‘ AL -2,0% -2,4%
-6,0% 459 -3,6% 5,2% ’
-8,0% - ’ £ 10 2,47
-10,0% - 6,4% -6,7%
-12,0% + -9,4% -9,3%
-14,0% -
-16,0% - -13,7%
2021 | 2022 | 2023 I 2024 | 2025 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 l 2025 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
Région flamande Région wallonne Région de Bruxelles-Capitale Pays
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CCI-DE: évolution par sexe

Hommes Femmes Total

Hommes Femmes Total
2021 179.063 142.439 321.502 100 100 100
2022 162.615 129.079 291.694 91 91 91
2023 160.266 124.520 284.786 90 87 89
2024 162.935 121.925 284.859 91 86 89
2025 165.489 122.588 288.077 92 86 90
Evol. 2021-2025 -7,6% -13,9% -10,4%
+4,0% »
2 - +1,79§ +1,6% +0,5% +0,0% +i
0,0% B " : I " h ——— 4 " " "
2o o -1,4% I . I .
4.0% - -2,1% 2,4%
L] -3,5%
-6,0% - 5,4% -5,2%
-8,0% -
e 2021 I -26?26 | 2023 | 2024 | 2025 2021 290?2?26 2023 2024 | 2025 2021 I '29692’36 | 2023 I 2024 | 2025
Hommes Femmes Total
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CCI-DE: évolution suivant la durée du chémage

2 ans

2 ans

<1 ans 1-<2ans ou plus Total <1ans 1-<2ans ou plus Total
2021 96.546 62.205 162.751 321.502 100 100 100 100
2022 92.509 43.364 155.822 291.694 96 70 96 91
2023 98.369 45,180 141.238 284.786 102 73 87 89
2024 104.440 48.652 131.768 284.859 108 78 81 89
2025 108.257 51.530 128.290 288.077 112 83 79 90
Evol. 2021-

+12,1% -17,2% -21,2% -10,4%
2025
+10’0% _ +6,3% +6,2% +3,7% +5’0% +4’2% +7,.7% +5,9% +4,5% 1.1%
+5,0% 1 ' — +0,0% *L

cs)lgf - | T T ¥ ¥ ¥ T T ¥ T ¥ - T T . T - L g . ) L - | ¥ 1
] -2,6% -2,4%
-10,0% - -4,2% -4,3% 67% ’ -5,2% !
-15,0% - -9,4% ! -9,3%
-200% 4 ||
-25,0% -
30,0% {2%3%
-35,0% - -30,3%
2021 I 2022 I 2023 | 2024 | 2025 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2021 I 2022 I 2023 I 2024 | 2025 | 2021 | 2022 | 2023 I 2024 | 2025
<1lans 1-<2ans 2ans Total
ou plus
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Evolution dynamique des CCI-DE

Les flux entrants et sortants évoluent dans le sillage de la conjoncture @économique

10.000 = = 80.000
0 v T T . T — = T e -q- 75.000
-10.000 I I = 70.000
-20.000 = 65.000
-30.000 = 60.000
-40.000 =t 55.000
-50.000 = = 50.000
T1 I T2 I T3 I T4 T1 I T2 I T3 I T4 T1 | T2 I T3 T3 I T4 T1 I T2 I T3 I T4
2021 2022 2023 2024 2025

Flux entrants e [|ux sortants

mm Stock: écart sur base annuelle

03. CHOMAGE COMPLET @




Taux de chomage en 2025

<4%
4%-<8%
8%-<12%
12%et +

Définition : Le taux de chémage est calculé
en divisant le nombre de CCI-DE au mois
de juin par le nombre de personnes
assurées contre le chdmage au 30 juin de
l'année précédente.
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Sanctions fédeérales

Apres la 6eme réforme de I'Etat, la compétence décisionnelle concernant
les sanctions pour chdmage volontaire ainsi que les sanctions
administratives sont restées au niveau fédéral.

Comm. Région de

Evol. 2025 - Région Région germano- Bruxelles-

2025 2024 2024 flamande wallonne phone Capitale

Chomage volontaire: sanctions + avertissements 24.320 22.743 +6,9% 14.149 7.482 162 2.527
Infractions administratives: sanctions + avertissements 18.418 20.748 -11,2% 8.060 7.382 98 2.878
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Sanctions régionales

Comm. Régionde

Evol. 2025 - Région Région germano- Bruxelles-

2025 2024 2024  flamande wallonne phone Capitale

Disponibilité passive: sanctions + avertissements 16.881 16.158 +4,5% 10.021 5.664 42 1.154
Total disponibilité passive + exclusion 17.698 16.208 +9,2% 10.050 5.670 55 1.923
Disponibilité active: sanctions + avertissements 2.470 2.761 -10,5% 80 792 36 1.562
Pré-avertissements 8.026 10.177 -21,1% 3.725 1.375 2.926
DISPO J: total évaluations négatives 29.873 25.077 +19,1% 4.860 20.614 106 4.293
Pré-avertissements 5.662 5.769 -1,9% 4.098 0 1.564

03. CHOMAGE COMPLET 6




~




Chomage temporaire par genre

En unités physiques

Hommes Femmes Total Hommes Femmes Total
2021 184.982 119.156 304.137 100 100 100
2022 111.477 53.836 165.313 60 45 54
2023 93.659 26.906 120.565 51 23 40
2024 100.624 25.951 126.574 54 22 42
2025 78.156 22.847 101.003 42 19 33
Evol. 2021-

-57,7% - % - %

2025 57,7% 80,8% 66,8%
+100,0% =
+80,0% -
+60,0% -
+40,0% -
+20,0% - +7,4% +5,0%

0,0% Y y — y " . . — " y —
o0 | J T T . l I ] P
-40,0% - -16,0% -22,3% -12,0% 27 1% -20,2%
'60,0% . '37:3% -39,7% 43 2% '39,8% -45 6% '

-80,0% - ’ -54,8% ’
2021 I 2022 | 2023 I 2024 | 2025 2021 I 2022 2024 | 2025 2021 2022 2023 | 2024 | 2025
Hommes Total
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Choémage temporaire par région

Unités physiques

Région de
Région Région Bruxelles-
flamande wallonne Capitale Pays
2021 180.631 93.815 29.692 304.137
2022 99.362 53.160 12.791 165.313
2023 74.350 40.542 5.673 120.565
2024 79.533 41.388 5.653 126.574
2025 61.930 34.478 4.594 101.003
Evol. 2021- ) )
-65,7% -63,2% -84,5% - 66,8%
2025
Unités physiques
+100,0% +
+80,0% 4
+60,0% +
+40,0% +
+20,0% 1 +7,0% +2,1% +5 0%
0,0% ¢ } + £ 4 4
-20,0% 1 I . . . -0 496 l I .
-40,0% o , -167% -18,7% -20,2%
-25,2% -22,1% 23,7% -27.1%
-60,0% 1-42,0% -36,3% -43,3% -35,7% -39,8%
-80,0% 1 = A ‘ -56,9% -55,6% =
-100,0% +
21 | '22 | ‘23 I 24 | '25 21 I ‘22 | ‘23 I 24 | ‘25 21 l ‘22 | ‘23 | ‘24 I '25 21 I ‘22 | ‘23 | ‘24 | '25
Région flamande Région wallonne Région de Bruxelles-Capitale

Pavs
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Chémage temporaire : répartition par motif

21,9

m Raisons économiques Intempéries W Force majeure W Autres
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Répartition du chémage temporaire par rapport au volume de

I'’emploi en équivalents temps plein

+6,0%
+5,0%
+4,0%
+3,0%
+2,0%
+1,0%

0,0%

[ <0,40%

0,40%-<0,54%
0,54%-<0,69%
0,69%-<0,84%

>=0,99%

4,9%

2,7%

1,4%
04% 04% 0,3%

21 ‘22 23 24 '25

Bruxelles Capitale

21 I 22 I 23 I 24 I 25

Région
flamande

Région
wallonne

Source volume de I'emploi en ETP : ONSS — Analyse du marché de I'emploi, données trimestrielles détaillées

Calcul ONEM

'25

3,1%

0,7% 0,7%  0,6%

21 I 22 I 23 I 24 I 25

Pays
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Part des entreprises actives avec salariés ayant fait appel au
chémage temporaire

70,0% 1
c0.0n 55:1% 58,2%
50’09/ - 47.3% 48,3%

0% 1 39,2940,7 40,3%

’ . | . , 27,2%
30,0% 21,8% L 17,1
2006410 0 8B o | 197,0%4 6% 13,5%3,4%2,5%
10:()9/ ‘ | | | 7,6%7,2%6,8% 6,1%5,8%5,5%

AN

0,0% -

200122123124 1'25) 211 '22 12324125021 1'22'23 |24 | '25 |21 2212324 |'25|'21 | '22| 23| ‘24 |'25) 21 §'22|'23|'24|'25
Construction Industrie Services Commerce, banques & Autres Total
assurances

Source données entreprises : Banque Carrefour - entreprises
Calcul ONEM
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Allocations d’interruption : évolution
En unités physiques

Congés Interruption Congés Interruption
Crédit-temps thématiques de carriére Total Crédit-temps thématiques de carriere Total
2021 90.938 98.633 41.556 231.127 100 100 100 100
2022 88.808 107.488 37.137 233.433 98 109 89 101
2023 89.723 115.007 34.207 238.936 99 117 82 103
2024 86.693 121.581 32.213 240.487 95 123 78 104
2025 88.250 124.698 31.074 244.023 97 126 75 106
Evol. 2021-
-3,0% +26,4% - 25,2% +5,6%

2025

+20,0% =

9,0%
+10,0% - ) +7.0%  ,579%
+1,0% +1,8% I l . +2,6% +1,0% +2,4% +0,6% +1,5%
0,0% ’ —— — 4 ' ¥ - } :l:.:-:
43% -2,3% -3,4% I I I -3,5%
-10,0% 4~ 70% 8% -8,3%
-10,1% 12,29 ~10.6%
-20,0% =
2021 | 2022 I 2023 l 2024 | 2025 | 2021 | 2022 I 2023 | 2024 | 2025 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2021 | 2022 l 2023 I 2024 | 2025
Crédit-temps Congés thématigues Interruption de carriére Total
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Allocations d’interruption : proportion

m Crédit-temps

m Congés
thématiques

W Interruption
de carriere
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Crédit temps : profil

Région Sexe Classed'age

Interruption

[ Région flamande ] Complet Avec motif

Hommes <30ans 30-49 ans A mi-temps Sans motif

region wellonne
Femmes i i
EFind
W Région de Bruxelles-Capitale W50ans et + [ m Diminution d'1/5 | [ fin de carriere ]

05. ALLOCATIONS D’INTERRUPTION @




Congés thématiques : évolution

2021 2024 2025 Evol. 2021-2025 Evol. 2024-2025
Régime
Congé parental 79.008 101.774 106.026 +27.018 +34,2% +4.251 +4,2%
Assistance médicale 19.193 19.197 18.070 -1.124 -5,9% -1.128 -5,9%
Congé pour soins palliatifs 337 319 326 -11 -3,4% +7 +2,2%
Congé pour aidants proches 95 291 277 +182 +191,5% -13 -4,6%
Total 98.633 121.581 124.698 +26.065 +26,4% +3.117 +2,6%
Sans allocations 5.038 4.102 3.882 -1.156 -22,9% -219 -5,3%
Total général 103.672 125.683 128.581 +24.909 +24,0% +2.898 +2,3%

05. ALLOCATIONS D’INTERRUPTION @




Congés thématiques : profil

Congé parental

Assistance médicale,
congeé pour soins
palliatifs, congé pour
aidants proches

Région

69,2%

m Région flamande

= Région wallonne

m Région de Bruxelles-Capitale

w Région flamande

" Région wallonne

m Région de Bruxelles-Capitale

3.1% 7,4%

Classed'age

= <30ans

B 50ans et +

35,7%
Classed'age

62,4%

m<30ans ™ 30-49 ans

24,1%

14,6%
Interruption

m Complete
= A mi-temps

W Diminution d'1/5

W Diminution d'1/10

45,8%

Interruption

43,6%

m Complete

“ A mi-temps

W Diminution d'1/5

05. ALLOCATIONS D’'INTERRUPTION




Interruption de carriére : profil

= Région flamande

M Hommes

[ 1 Région wallonne ] » Femmes

M Région de Bruxelles-Capitale

3,0% 6,6%

33,3%

Classed'age Interruption

57,2%

m<30ans | ?omplet
= 30-49 ans A mi-temps
[ W Diminution d'1/5 ]
W Autres

m Général

[ = Fin de carriére ]

05. ALLOCATIONS D’'INTERRUPTION @




Proportions de toutes les interruptions par motif

m Fin de carriére

Crédit-temps
M Interruption de carriere

[ Parentalité ]

Congé thématique

CT éducation enfant jeune
B CT soins enfant handicapé
B CT soins enfant malade

B Assistance médicale

m Assistance médicale: Congé thématique

B Assistance médicale: Crédit-temps
W Soins palliatifs: Congé thématique
43,4% B Soins palliatifs: Crédit-temps

B Aidants proches: Congé thématique

M Autres ou sans motif
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Montants alloués par groupe d'allocations
En millions dEUR

Evol. Evol.
2021 - 2024 -
2021 2022 2023 2024 2025 2025 2025
Chdémeurs complets indemnisés 4.450,9 4.191,8  4.196,0 4.312,2  4.433,4 -0,4% +2,8%
Demandeurs d'emploi 4.073,9 3.928,0 4.020,2 4.189,5 4.323,6 +6,1% +3,2%
Non-demandeurs d'emploi 376,9 263,8 175,8 122,8 109,8 -70,9% -10,6%
Dispenses d'IDE pour des études ou des
formations professionnelles, actions a 458,6 449,7 4425 484,3 516,0 +12,5% +6,5%
I'étranger et ALE
Chdémage temporaire 2.153,8 848,4 571,3 594,1 465,2 -78,4% -21,7%
Allocations d'interruption 672,1 730,7 765,4 772,3 793,6 +18,1% +2,7%
Crédit-temps 296,9 313,5 334,8 330,4 343,7 +15,8% +4,0%
Interruption de carriére 107,2 102,9 99,7 95,7 94,7 -11,7% -1,0%
Congés thématiques 268,0 314,3 330,9 346,3 355,1 +32,56% +2,6%
Autres allocations 493,0 462,6 415,4 403,2 381,3 -22,7% -5,4%
Travailleurs a temps partiel avec AGR 197,4 185,8 170,0 164,2 158,8 -19,5% -3,2%
Mesures pour I'emploi et la formation 174,0 170,7 138,5 112,0 108,9 -37,4% -2,8%
AIIocathns apparen,tees au chémage 43.3 48.3 45,4 48,8 48,5 +12.1% 0.6%
temporaire et congés
Statut Unique et régimes en extinction 78,3 57,9 61,5 78,2 65,0 -16,9% -16,9%
Total chémeurs 4.909 4.641 4.638 4.797 4.949 +0,8% +3,2%
Total travailleurs 3.241 1.984 1.691 1.691 1.575 -51,4% -6,9%
Total général 8.228,2 6.683,1 6.390,6 6.566,2 6.589,4 -19,9% +0,4%
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Répartition des montants alloués par région

m Région
flamande

= Région .
wallonne Total Dispenses
général particulieres
m Région de
Bruxelles-
Capitale

@

Chémage Allocations Autres

39,6% . N . .
temporaire d'interruption allocations
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Prévisions

Taux de croissance

du PIB en volume (en Emploi intérieur CCI-DE Chbémage temporaire

%) (en milliers) (unités physiques) (unités budgétaires)

2021 +6,3 4.957,2 292.240 99.807
2022 +4,0 5.052,7 265.403 37.112
2023 +1,7 5.092,3 260.711 25.092
2024 +1,1 5.105,8 262.558 26.524
2025 +1,0 5.123,4 265.529 20.541
2026 +1,1 5.151,3 167.529 20.200

Evol. 2024-2025 -0,1p. +0,3% +1,1% -22,6%
Evol. 2025-2026 +0,1p. +0,5% -36,9% -1,7%
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Types de controles et resultats

Datamatching et datamining

@ 45961 43173
37.179
18.271  [17.738 (14 9g6

2023 2024 2025
m Contréles M Infractions

Recettes totales

74.968.378
75.077.589 68.647.660

W2023 mW2024 mW2025

Controles du terrain

45 897 44495 48.448

12.294 11.821 12.926
2.877 2.793 2.785

2023 2024 2025
W Controles M Infractions mePV
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Que controler?

Chomage temporaire
7.912 2093 7380
hﬂ I2 389 Iz 210
2023 2024 2025

B Controles M Infractions

Travail au noir

27.736
25.528 24.438
l6272 tos E4
2023 2024 2025

H Contrbéles M Infractions

Domicile et résidence

23.359 22.269 21266
L32 tss kﬁ
2023 2024 2025
H Contrdéles M Infractions
Cumul
31.609 30.525
22.173
10.720 I
=l 7.155

2023 2024 2025
H Contrdles M Infractions
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Chiffres-clés FFE

Faillites

()

11.675

@]

0

[ ]

4.056

avec personnel

Nombre de

bénéficiaires
d’une indemnité

Pertes d’emploi

PAR REGION

Flandre
16.403

Wallonie
9.643

(7,
(&6,
O sy
Q
=

27.626

PAR SECTEUR

000

W

34.238 it

000

Montantde
I'intervention
En million EUR

Commerce

5.497 Horeca
et logement
10.899

Industrie

4.993
Transport
et stockage
3.515

Construction
3.731

@ 371
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Evolution des pertes d’'emplois

40.000 1
35.000 -
30.000 -+
25.000 -
20.000 -
15.000 -
10.000 -
5.000

23.485

30.045

12.889

34.238

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022 2023 2024 2025
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Evolution du nombre de bénéficiaires d’une indemniteé

Travailleurs
2021 2022 2023 2024 2025
Indemnités de fermeture 6.779 3.191 5.617 7111 9.468
Indemnités contractuelles 13.246 8.780 11.245 13.560 17.295
Indemnités de transition 498 170 218 252 646
Complément d'entreprise (avant prépension) 767 436 506 346 217
paN
Nombre total de bénéficiaires d'une indemnité 21290 12577 17586 21.269 [ 27.626
Evol. 2024-2025 " +30%
Montants (en milliers d'EUR
2021 2022 2023 2024 2025
Indemnités de fermeture 14.243,2 6.270,2 13.935,2 18.240,2 23.915,3
Indemnités contractuelles 211.063,3 106.478,5 190.167,1 221.562,2 344.212,3
Indemnités de transition 2.124,2 716,0 797,7 1.158,7 3.029,5
Complément d'entreprise (avant prépension) 2.050,3 1.154,9  1.504,0 869,1 787,0
Total 229.481,0 114.619,7 206.404,1 241.830,2 ( 371.944,2
Evol. 2024-2025 \ 5%/
N——
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Rendez-vous sur le site web du rapport annuel

s informations et services officiels: ww belgium be m
o

Office national

de I'emploi Une organisation performante  'ONEM s'engage  Evolution des ollocations  Fonds de fermeture
NV

www.rapportannuel.onem.be

\\ ’_
-

L’ONEM s’est affirmé comme un pilier de

ate 2 . . . . [ ]
stabilité au sein du paysage institutionnel
belge

Jean-Marc Vandenbergh
Administrateur général
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Contact

Direction Communication
Blvd. de 'Empereur 7, 1000 BXL
+32.2.515.42.82

communication@onem.be




